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Novo ano, novos desafios
Começámos mais um ano com múltiplos desafios para os líderes globais. O WEF discutiu em Davos os temas 
mais relevantes para o mundo, face à conjuntura política e económica global.

Fonte: WEF. ‘Cooperation in a fragmented world’ the focus of Davos 2023
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Evolução do panorama de riscos globais
O atual contexto voltou a colocar os temas sociais novamente à frente das questões ambientais, no que toca 
aos principais riscos globais. Em Portugal, existe ainda uma preocupação com fatores económicos.

Fonte: WEF. Global Risks Report
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Preocupações da população na Europa
A setembro de 2022, a inflação, a energia e a situação económica eram as principais preocupações na UE. 
Em Portugal, apesar da Inflação também ser a 1ª preocupação, a Saúde é a segunda maior preocupação.
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Existe uma redução generalizada na confiança dos gestores
A maioria dos CEO inquiridos pela PwC, a nível global e nacional, projetam um recuo no crescimento da 
economia mundial. As perspetivas são semelhantes no que respeita à economia doméstica.

Fonte: PwC. 26º CEO Survey

37%

27%

29%

57%

42%

22%

76%

77%

18%

17%

23%

17%

5%

29%

53%

14%

15%

73%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

aumentar reduzir

Portugal

80%

16%

Expectativas de crescimento da economia mundial (12 meses)
Percentagem do total de respostas

Expectativas de crescimento da economia nacional (12 meses)
Percentagem do total de respostas

Expetativas dos gestores num mundo em mudança. Perspetivas para 2023 Março 2023

7

75%

7%

18%

0% 20% 40% 60% 80%

Recuar

Manter

Aumentar

Portugal Global Europa Ocidental



PwC

7%

32%

57%

4%

34%

41%

25%

Otimista

Neutro

Pessimista

Muito Pessimista

Maior pessimismo dos gestores de empresas Americanas
Os gestores das empresas americanas também estão, na sua maioria, mais pessimistas relativamente à 
situação económica, tanto no contexto internacional como em Portugal.

Expectativa perante a situação atual da economia internacional
Percentagem do total de respostas

Expectativa perante a situação atual da economia portuguesa
Percentagem do total de respostas

Fonte: Barómetro AmCham – análise PwC
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No entanto, a expectativa de crescimento é positiva
75% dos gestores americanos encontra-se confiante no crescimento do seu volume de negócios durante 2023.
68% dos CEO nacionais acredita que o seu negócio continuará a ser viável nos próximos 10 anos (32% não).

Expectativa relativa ao crescimento do volume de negócios
Percentagem do total de respostas

Fonte: Barómetro AmCham – análise PwC | : PwC. 26º CEO Survey

n=32 (2022) | 28 (2023)
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Viabilidade económica do negócio
Percentagem do total de respostas
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Quais as principais preocupações dos CEO?
A inflação e a volatilidade macroeconómica destacam-se como ameaças mais relevantes a curto-prazo.
As ciberameaças assumem a liderança das precupações dos gestores nacionais no médio prazo.

Fonte: PwC. 26º CEO Survey 
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Principais desafios ao desenvolvimento
Os CEO das empresas americanas indicaram a dificuldade em atrair talentos como principal desafio ao 
desenvolvimento da sua empresa e sector e a instabilidade económica como o principal desafio para Portugal.
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Impacto dos temas geopolíticos nos negócios e ações
A disrupção nas cadeias de valor é a principal preocupação dos gestores das empresas americanas. 
Do CEO Survey da PwC, 61% CEO nacionais aumentaram os investimentos em cibersegurança.

Fonte: (esq.) Barómetro AmCham – análise PwC | (dir.) PwC. 26º CEO Survey 
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Resposta dos gestores a alguns dos desafios (1/2)
O aumento dos preços foi a principal ação tomada pelas empresas americanas em Portugal para mitigar o 
aumento dos preços de energia. Para fazerem face à escassez de talentos, a maioria procurou melhorar a sua 
cultura organizacional e os benefícios atribuídos aos colaboradores.

Principais ações para minimizar o aumento do preço da energia
Percentagem do total de respostas

Fonte: (esq.) Barómetro AmCham – análise PwC

n=32 (2022) | 28 (2023)

4%

4%

4%

4%

11%

11%

32%

43%

50%

Renegociar contratos com fornecedor

Reduzir atividade promocional

Contratar novo fornecedor

Desenvolver produção própria

Reduzir produção

Mudar localização da atividade

Obter fontes de energia alternativas

Reduzir consumo

Aumentar preço produtos/serviços

Principais ações para minimizar a escassez de talentos
Percentagem do total de respostas

4%

18%

46%

50%

57%

61%

75%

Captar talento português no estrangeiro

Contratar colaboradores com menos
qualificações

Requalificar a força de trabalho atual

Atrair colaboradores estrangeiros

Aumentar salários base

Aumentar benefícios

Melhorar ambiente de trabalho |
Cultura organizacional

Expetativas dos gestores num mundo em mudança. Perspetivas para 2023 Março 2023

13



PwC

Resposta dos gestores a alguns dos desafios (2/2)
No que respeita à melhor gestão das cadeias de abastecimento, uma das soluções passa pelo melhor 
planeamento e escolha de fornecedores.

Fonte: APQC (2022) 2022 Supply Chain Challenges and Priorities. Survey Report
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Principais áreas de investimento no próximo ano
A grande maioria dos CEO referiram ter estabelecido como prioridade para 2023 a aposta na automação de 
processos e sistemas e na requalificação da sua força de trabalho.
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Fonte: PwC. 26º CEO Survey
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Estratégias para a resiliência
O CEO estão a optar por reduzir custos e aumentar preços, através da diversificação da oferta.
A maioria não planeia adiar oportunidades de M&A, nem reduzir a força de trabalho ou a sua compensação.

Fonte: PwC. 26º CEO Survey
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Principais drivers de M&A
A atividade de M&A tende a desacelerar em tempos de incerteza, contudo, este pode ser o momento em que 
as avaliações se tornam mais atraentes e as oportunidades podem surgir. 

Fonte: PwC Global M&A Industry Trends: 2023 Outlook

As oportunidades de M&A existem
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● As transações e a transformação irão 

liderar as estratégias  de crescimento e 

digitalização

● Os negócios serão afetados pela 

otimização dos portfolios e pela 

melhor alocação do capital

● O recalibrar das avaliações poderá criar 

oportunidades para as empresas e 

Private Equity

● As reestruturações e as fusões em 

dificuldade podem aumentar caso a 

atual conjuntura persista

Como já vimos, e de acordo com o Global CEO Survey  da PwC, 

o M&A estará na agenda dos gestores em 2023:

73% dos CEO 

projetam um recuo no 

crescimento da 

economia mundial 

(80% em PT)

60% dos CEO 

Não planea adiar

as operações de 

M&A (64% em PT)

Ainda assim

Principais drivers de M&A para 2023:

• Digitalização e Transformação

• Otimização dos Portfolios

• Cadeias de valor e Talentos

• ESG 

• Restruturação e Distress “Now is not the time to fall 

out of love with M&A”
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As ameaças e riscos cibernéticos
São cada vez mais as ciberameaças a que as empresas estão expostas. Para que não existam disrupções no 
negócio, é necessário que os riscos, existentes e emergentes, sejam mitigados, se não prevenidos.

Principais ciberameaças previstas em 2023
Percentagem de respostas que consideram um aumento face a 2022

Fonte: PwC. Global Trust Insights Survey 2023
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Reforço das iniciativas de cibersegurança
Muitas empresas indicam ter implementado iniciativas para melhorar a sua capacidade de prevenção e 
resposta a ataques cibernéticos. No entanto, a confiança no valor dos projetos e nas equipas é reduzida.

Principais iniciativas de cibersegurança implementadas
Percentagem do total de respostas

Fonte: PwC. Global Trust Insights Survey 2023
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ESG – A mudança urgente
O não cumprimento dos objetivos net zero está a encaminhar a humanidade para um ponto de não retorno, 
que tornará a mitigação do impacto das alterações climáticas ainda mais difícil.

A intensidade global de carbono caiu, em 
média, 1,4% ao ano entre 2000 e 2021

Em 2021, a intensidade global de carbono 
caiu 0,5%

Para limitar aquecimento em 2ºC é necessária 
uma taxa anual de descarbonização de 6,3%

Para limitar aquecimento em 1,5ºC é necessária 
uma taxa anual de descarbonização de 15,2%

Net Zero Economy Index, 2022

Fonte: PwC (2022) Net Zero Economy Index
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A agenda net zero será impulsionada por 5 fatores principais:

As alterações regulamentares, que promovem o low-

carbon e pernalizam o ‘high-carbon’, irão afetar as 

operações e cadeias de valor

Os investidores e as instituições financeiras já estão a 

mudar os seus portfolios e a avaliar os riscos sistémicos

Os mercados de capitais estão a reavaliar a criação ou 

erosão de valor através da lente net-zero

Os segmentos de negócio e clientes sofrerão 

disrupções significativas até 2030

A transformação net-zero será habilitada pela 

tecnologia: A IA, IoT, blockchain, novos materiais, energias 

limpa, captura e armazenamento de carbono, veículos elétricos, 

células de combustível e biossintéticos são essenciais para 

desbloquear a transformação net-zero

Entre 2000 e 2021

Em 2021

Até 2030

Até 2050
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Mitigar as alterações climáticas
Muitas empresas estão a fazer esforços paralelos para descarbonizar a sua atividade, estabelecer uma 
estratégia e inovar as suas operações e portefólio.

Fonte: PwC. 26º CEO Survey 
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Desenvolver uma estratégia baseada em dados para reduzir emissões e mitigar riscos
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Implementar iniciativas para proteger ativos físicos e/ou a força de trabalho

Criar processos/serviços inovadores ambientalmente sustentáveis

Aplicar internamente um preço ao carbono

18%
dos CEO portugueses acreditam que o seu negócio 
se encontrará, nos próximos 5 anos, exposto a 
riscos decorrentes das alterações climáticas.

[global = 22%]

33%
Indica estar a colaborar com instituições 
governamentais, educativas e/ou ONGs para 
abordar questões ambientais.

[global = 43%]

Principais ações para mitigar o impacto das alterações climáticas
Percentagem do total de respostas

Portugal Global Europa Ocidental
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